o m Zusammenhang mit De-
menzerkrankungen ist medizi-
nische, pflegerische und soziale
Beratung von groller Bedeutung.
Dennoch gibt es immer wieder Fami-

liensysteme, in denen dariiber hinaus
Mediation erforderlich wird.

Mediation ist ein Verfahren zur Kon-

fliktbeilegung, das z. B. hdufig vor ge-
richtlichen Ehescheidungen genutzt

wird, um eine gute Lésung fir alle Be-
tailigten zu finden. Der Mediator fihrt

ein klarendas Gasprach gemeinsam
mit allen Beteiligten, in dem er durch
geeignhete Fragen die Sichtweisen
aller Gesprachspartner zu verstehen
versucht. So kann das gegenseitige
Verslandnis wachsen, und der ersle
Schritt zu neuen Losungswegen ist
geebnet. So stimmen z.B. Geschwis-
ter die persdnlichen Vorstellungen
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Mediation im Zusammenhang mit Demenz

untereinander ab, so dass gine ge-
meinsame Vorstellung von Organisati-
on, Verhalten und Pflichten entstehen
kann. Oder es wird gemeinsam mit
dem Erkrankten und den Helfern ver-
einbart, wie Rollen und Verantwort-
lichkeiten verteilt werden sollen.
Nicht nur die Erkrankung eines
Familienmitglieds selbst kann zu Kon-
flikten fithren, oft brechen in dieser
Situation auch schon lange bestehen-
de Konflikte innerhally der Familiz auf.
Bemuhen sich mehrere Angehorige
iund professionelle Helfer) um das
erkrankte Familienmitglied, unter-
scheiden sich deren Vorstellungen
regelmdfig. Unterschiedliche Werte,
Uberzeugunygen und Erfalirungen
sind Griinde hierflr. Typischerwei-
se ist jeder Finzelne (iberzeugt, zu
wissen, was richtig” ist. Es gibtaber
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kein allgemeingltiges ,richtig” und
LQut” im Zusammenhang mit dem
Krankheitshild. Natlrlich kann man
sich auf medizinische und pflegeri-
sche Normen und Erfahrungswerte
stiitzen, daneben sind aber auch
Persdnlichkeit und Wiinscha des Ei-
krankten zu beachten, ebenso wie die

Maglichkeiten der Helfer. Aus der Viel-

zahl unterschiedlicher Optionen muss
ein Weg gefunden werden, der den
Vorstellungen aller entgegenkommt.
Gegen den Willen eines Beteiligten
lasst sich keine dauerhafte Ldsung
durchsetzen. Das Besondere im Zu-
sammenhang mit Demenz ist, dass
auch fiir" jemanden entschieden
werden muss,

Der Mediator erméglicht ein Fami-
liengesprich, beidem die Gesprichs-
partner auf Augenhéhe miteinander

kommunizieren. Er versucht zu
erreichen, dass die gemeinsame
Unterstlitzungsaufgabe nicht durch
Konflikte behindert wird. In vielan
Familien stéren eingespielte Muster
und Rollen die Suche nach einer ein-
vernehmlichen Entscheidung. Diese
Muster kénnen in der Mediation of-
fengelegt und gemeinsam bearbeitet
werden. Dies fuhrt hiufig zu einer
Uberraschenden Klarung.

Durch Mediation kénnan rationale
Obearlegungen und emotionale Be-
tioffenheit gleichermaBen beriick-
sichtigt werden. Das zentrale Thema
(z.B. die weitere Versorgung eines
pflegebediirftigen Familienmitgliads)
wirdl nle verlassen.

Eine Mediation endet mit Verein-
harungen, verbindlichen Absprachen
und der Verteilung von Aufgaben.

Dabei werden die unterschiedlichen
Bereitschaften, Fihigkeiten und
Maglichkeiten berlicksichtigt. Das
Ergebnis entwickelt sich aus den
unterschiedlichen Vorstellungan der
Gesprichspartner,

Die Kosten fir eine Stunde Me-
diation liegen bei 80 kis 100 Euro
und werden bisher leider nur in Aus-
nahmefillen von den Pflegekassen
Ubernommen.

Dr. med. Heinz Pitartz
Forum M, Institut fiir Medizin,
Mediation und mehr. ..

=) Kontakt:

Tel. 02222/64 88 29
kontakt@forum-m-pilartz.de
winw forum-i-pilartz.de
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